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 はじめに 
 「携帯電話の普及に伴い、固定電話の利⽤は減少傾向にあります。⼀⽅で、イン 
 ターネット回線を利⽤したIP電話は、柔軟性が⾼くコストパフォーマンスに優れて 
 いることから、中⼩企業や個⼈事業主を中⼼に利⽤が広がっています。 

 しかし、従来のIP電話サービスは、導⼊や設定が複雑で、中⼩企業にとっては敷居 
 が⾼いという課題がありました。 

 クラウドPBX  は、この課題を解決するために⽣まれました。従来のIP電話サービス 
 を⼤幅に⾒直し、  導⼊が簡単で、⽉額費⽤が明確なサービス  として提供していま 
 す。 

 「まとめてクラウドPBX」は、クラウドPBXの中でも特にコストパフォーマンスに 
 優れている  サービスです。  6つの電話番号と6つの内線を⽉額4,800円で利⽤できる 
 ため、初期投資を抑え、すぐにビジネスフォン環境を構築することができます。 

 ⾯倒な個別⾒積は不要で、必要な機能がすべてパッケージ化されているため、ITに 
 詳しくない⽅でも安⼼して導⼊いただけます。」 

 従来のIP電話サービスは、オプションが複雑で、⾒積もりに時間がかかり、思って 
 いたよりも⾼額になることが多く、導⼊を躊躇される⽅も多かったのではないで 
 しょうか。「まとめてクラウドPBX」なら、  たった5分の⼊⼒  で簡単に申し込みが完 
 了します。複雑なオプションや⾒積もりは⼀切不要。必要な機能がすべて揃った、 
 シンプルでわかりやすい料⾦体系です。 
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 特徴 

 「まとめてクラウドPBX」のご契約には、代表回線1本と内線5本の合計6回線が含 
 まれています。 

 代表着信番号として03番号と050番号の両⽅がプリセットされておりますので、お 
 好みでどちらでもまたは同時にもお使いいただけます。但し相⼿先の番号通知は03 
 番号の⽅が表⽰*1されます。内線の5本にはすべて050番号が付与されておりますの 
 で、そのまま個⼈直通のダイヤルイン番号としてお使いいただけます。 

 代表番号には業務時間外の「⾳声⾃動応答」や、細かい設定が可能な「着信転送機 
 能」により不在時の対応も万全です。 

 内線はすべて個々に「離席時の⾃動転送」や、「留守録のメール転送」などの便利 
 な機能が、スマホを使って転送先を設定いただくだけでお使いになれます。内線は 
 市販のIP固定電話機や、スマートフォン⽤のソフトフォンのどちらにも設定できま 
 すので、スマホの内線化も簡単に実現できます。 

 *1 03番号のお申し込みには、東京23区内に拠点をお持ちかなどの審査があります。 

 費⽤ 
 初期費⽤0円。 
 お申し込み時の費⽤は⼀切かかりません。契約期間の縛りもありません。 

 ビジネスのスタートに必要な電話機能をすべてプリセットしてご提供いたします。 
 インターネット接続環境と、IP電話機やソフトフォンはご⾃⾝でご⽤意ください。 

 ⽉額費⽤  4,800円/⽉ 
 代表回線1本(03と050番号)とダイヤルイン番号付き内線5本 
 ⾃動応答/各種転送/留守番電話機能 
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 「まとめてクラウドPBX」の5つのフリー 
 初期費⽤ 無料 
 お申し込み時の費⽤は⼀切かかりません。 
 IP電話機を含むハードウェア機材はネット通販などで、ご⾃⾝で調達してくださ 
 い。 

 メンテナンスフリー 
 クラウドサービスのため保守費⽤は⼀切かからないメンテナンスフリーのサービス 
 です。 

 ロケーションフリー 
 電話機の設置場所は同⼀オフィスである必要がありません。離れた事業所、ご⾃ 
 宅、移動中のスマホ、海外拠点でもご利⽤いただけます。 

 内線通話 無料 
 内線通話は拠点が離れていても、無料で通話できます。 

 電話機フリー 
 SIP対応の電話機やソフトフォンが⾃由にお選びいただけます。 
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 利⽤料⾦ 
 ⽉額基本料⾦ 4,800円、シンプルでわかりやすいワンプライス 
 さらにニーズに合わせて1回線単位の追加プラン 

 事務⼿数料  0円 

 機器代⾦  0円 
 IP電話機はご⾃⾝で調達 

 ⽉額料⾦  4,800円 
 6回線 03代表/050回線を含む 
 内線通話は無料/外線通話料は従量制 

 追加回線 
 (オプション) 

 980円/回線 
 050ダイヤルイン番号付き 
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 通話料⾦ 
 内線及び提携050事業者以外への通話料は従量制で以下の料⾦が発⽣します。 

 内線/提携050事業者間の通話  0円 

 国内⼀般加⼊電話への通話  8円/3分 

 携帯電話/PHSへの通話  16円/1分 

 他の050事業者への通話  8円/3分 

 海外への通話  国際料⾦表 
 参照 
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 セット構成 

 固定IP電話とスマートフォンの構成(台数)は⾃由に選択できます。 
 固定IP電話は同⼀オフィスに限らず、海外を含む遠隔地に設置することも可能で 
 す。 
 スマートフォンにはIPソフトフォンをインストールして使います。 
 スマートフォンは持ち歩いてセルラーネットワークでも使えます。 
 ⽴席中はスマートフォンの携帯番号に転送することも可能です。 
 ダイヤルイン番号は連番にはなりません。 

 便利な10のポイント 
 ビジネスフォン⽤SIPアカウント 
 ビジネスユースに品質と機能で充分答えるビジネスフォン⽤のSIPアカウントを5本 
 まとめてご提供します。 

 内線通話5回線 
 内線間の通話は設置拠点が異なっても無料で、5回線の同時利⽤が可能です。 

 スマホ内線化 
 SIPアカウントはスマホ⽤のソフトフォンでもご利⽤いただけますので、スマホ内 
 線化が簡単に実現できます。 

 03番号代表電話 
 03の代表番号が標準搭載されており、03番号での発着信が可能です。 
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 050番号代表電話 
 050の代表番号も合わせて搭載されており、03代表番号との併⽤もしくは選択が可 
 能です。相⼿側の着信は03番号が通知されます。*1 

 050番号ダイヤルイン 
 内線5回線にはすべてに独⽴した050番号が付与されており、個別のダイヤルイン番 
 号としてお使いいただけます。 

 保留・転送機能 
 ビジネスフォンとして基本である保留・転送機能が使えます。 
 （※保留・転送に対応する電話機/ソフトフォンが必要です） 

 留守番ボイスメール 
 不在時に留守録が可能で、メールで録⾳⾳声を送ることもできます。 

 ⾃動⾳声応答 
 営業時間外などの⾳声⾃動応答ができます。 

 WEB明細管理 
 WEBから通話明細の管理や各種設定が⾏えます。 

 *1 03番号通知が問題ある場合は停⽌できますので、個別にお問合せください。 

 導⼊の⼿順 
 まとめてクラウドPBXならたったの5分程の⼊⼒でお申し込みが完了します。イン 
 ターネット接続環境やIP電話機の設定などをご⾃分で⾏っていただくDIY⽅式によ 
 り、コストパフォーマンスの⾼いサービスとなります。本サイトはブログ連動して 
 おり、設定時の技術サポートや、使い⽅のTIPSなどは精⼒的にお伝えしていきま 
 す。 

 ステップ1 
 インターネット環境を準備する 
 本サービスは、通常の⼀般インターネット接続環境との共⽤でご利⽤いただけま 
 す。すでにインターネット環境がある場合は、新たな準備は必要ありません。 

 ステップ2 
 アカウントを開設する 
 「まとめてクラウドPBX」をネットから申し込む 
 ネットから簡単にお申し込みができます。 
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 ステップ3 
 IP電話機を調達する 
 スマートフォンにソフトフォンをインストールするだけでもご利⽤いただけます 
 が、数台は固定IP電話機をお使いになることを推奨します。 
 IP電話機はネット販売などでリーズナブルな値段でお求めいただけます。 

 ステップ4 
 IP電話機をセットアップする 
 お申し込みが完了するとIDとパスワードが発⾏されます。 

 個々の電話機かソフトフォンに設定を⾏ってください。 
 IDとパスワードが不正に利⽤されると、想定外の通話料がかかることがありますの 
 で、厳重に管理してください。 

 ステップ5 
 導通確認する 
 ご利⽤スタート 

 プリフィックス通話サービス 
 外出時に個⼈のケータイ(スマホ⼜はガラケー)を使って、ダイヤルイン番号を発信 
 番号として、個⼈のケータイには課⾦されず、会社請求になる公私分計にも対応 
 し、さらに割安の費⽤で通話できる機能を標準装備しました。通話はIP電話ではな 
 いので、安定性も⾳質も安⼼いただけます。個⼈にアサインされたアカウントの管 
 理画⾯で、個々にお使いになる携帯番号を登録していただくだけ*でご利⽤になれま 
 す。登録したケータイからは「0037-67」を相⼿先番号の前につけていただけば、 
 この機能が動作します。 

 *登録いただいた番号の審査に数⽇かかります。他社のプリフィックスサービスに登 
 録済みの番号はご利⽤になれない場合があります。 

 電話機の選択 
 まとめてクラウドPBXはコスパの追求のために、弊社からはIP電話機もソフトフォ 
 ンも販売しません。市場にあるコスパの⾼い機器やソフトフォンを購⼊してご活⽤ 
 ください。導⼊時の設定の問題はブログを使って徹底サポートいたします。次ペー 
 ジから推奨の電話機と参考価格をご紹介しています。 
 サポートブログ: blog.fleapbx.com 
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 推奨IP電話機(海外製) Grandstream 
 Grandstream製 GXP1615 
 海外製の廉価なIP電話機(PoE対応) 
 Amazon 8,700円 

 推奨ソフトフォン Acrobits社 
 スマートフォン⽤のIPソフトフォンでは定評のあるチェコの会社Acrobits社の有償の 
 製品(iOS/Android)です。 

 Softphone(個⼈⽤)/Grandwire(業務⽤)の2種類があり、 
 Grandwireは通話転送や三者通話に対応しています。 

 Softphone Android: 1,090円 iOS: 1,000円 
 Groundwire Android: 980円 iOS: 1,500円 
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